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INTRODUCTION

Le Cerema

Centre d’études, d’expertise sur les risques, I’environnement, la mobilité et ’'aménagement

A : : . . CENTRE
Roéle d’appui technique dans I’élaboration des textes D’EXPERTIS Elab?ration des Accompagnement Canitalisation
E extes des assujettis

Réle d’accompagnement pour I’appropriation du dispositif

par les acteurs de terrain :

- Mise a disposition de ressources, animation de formations,
organisation de webinaires et journées techniques a la

demande des acteurs locaux
- Accompagnement des démarches innovantes, pour nourrir CENTRE DE
de retours d’expériences I'ensemble des acteurs nationaux RESSOURCES
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PARTIE 1
PASSER A L’ACTION DANS LE CADRE D’ECO ENERGIE TERTIAIRE
METHODE PAS A PAS
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PASSER A L’ACTION DANS LE CADRE D’ECO ENERGIE TERTIAIRE

Quelle démarche mettre en ceuvre ?

Agir :

Mettre en ceuvre des actions pour réduire les consommations énergétiques
Adapter :

Prendre en compte finement le contexte

Attester chaque année a partir de 2021 :

Informer les usagers, locataires et grand public

CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN
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Identifier le patrimoine « tertiaire »
de plus de 1000 m? et le classer par
catégorie d’activité
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Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de
1000 m? et le classer par catégorie d’activité

Rechercher les anciennes
factures d’énergie

Cas simple 1 : bati peu performant, Cas simple 2 : bati performant (neuf Cas complexe : batiment ayant subit
pas de travaux depuis 2010 ou réhabilité) des interventions

> Année de référence récente > Année de référence récente » Recherche de la référence
(évolution 2010-2019 probablement (objectif en valeur absolue) « optimale »

faible) x

E X 23/04/2021 Webinaire "élaborer et mettre en oeuvre la démarche éco-énergie

\
REPUBLIQUE isire" L
FRANCA%E e )‘4 Ce rema
Liberté R CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

Egalité
Fraternité




Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de
1000 m? et le classer par catégorie d’activité

Rechercher les anciennes
factures d’énergie

Identifier la consommation de référence
(>2010 ou par défaut 1® année saisie)

La formule de calcul de la
consommation de
référence en fonction de

la rigueur climatique est
explicitée en art 5 de
I'arrété du 10 avril 2020

EX 23/04/2021 Webinaire "élaborer et mettre en oeuvre la démarche éco-énergie ",

REPUBLIQUE isire" L
FRANCAISE e )‘\( Cerema
Liberté R CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

Egalité
Fraternité




Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de
1000 m? et le classer par catégorie d’activité

Aertilior Ly caniammabion di sdl s e

Déclarer les batiments sur la plateforme OPERAT

- Créer un compte / déléguer
- Saisir les caractéristiques des batiments
- Saisir les types d’activités exercées

L’ensemble des données est référencé
en annexe 6 de I'arrété du 24
novembre 2020
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FOCUS — PLANNING DE DEPLOIEMENT D’OPERAT

Planning de déploiement prévisionnel de I'application

- Saisie des données administratives
(adresse, surface...) d'éléments
batimentaires (sites, batiments, lots)

- Import de données administratives - Import de données via interfagage avec - Restitutions [ benchmark
d'éléments batimentaires (via un import de des applications tierces (outil d’Energy - Attestation de respect des exigences
fichiers csv) Management) réglementaires

LOT1 LOT 2 LOT 31

Janvier 2021 2éme trimestre 2021 3éme trimestre 2021

.
- Création de comptes et - Saisie des données nécessaires au calcul - Caleul des objectifs
attribution de droits des objectifs - Saisie des données de référence
- Import des consommations via les API - Gestion des plans d'actions de rénovation

Enedis et GRDF

Source : https://operat.ademe.fr/#/public/home au 15 avril 2021

Ei. 23/04/2021 Webinaire "élaborer et mettre en oeuvre la démarche éco-énergie
REPUBLIQUE

FRANCAISE e S ‘s Ce rema

Liberté CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN
Egalité

Fraternité



https://operat.ademe.fr/#/public/home
https://operat.ademe.fr/#/public/home
https://operat.ademe.fr/#/public/home

Déclarer les batimentssurla plateforme OPERAT

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de \ S

1000 m? et le classer par catégorie d’activité - Créerun compte / déléguer Rechercher | i
- Saisir les caractéristiques des batiments ecnercher ef'anme_nnes
- Saisirles types d’activités exercées factures d’énergie

Identifier la consommation de référence
(>2010 ou pardéfaut 1% année saisie)

‘Se préparer au plan d’action

: « €co énergie tertiaire » :

. - Responsables de site

:- Recueil des caractéristiques

- Identification des besoins de sous-comptage
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Déclarer les batiments surla plateforme OPERAT

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de , fix

1000 m?et le classer par catégorie d’activité - Créerun compte / déléguer Rechercher | i
- Saisir les caractéristiques des batiments echercher ef'ant:le-nnes
- Saisirles types d’activités exercées factures d'énergie

Se préparerau plan d’action
« éco énergie tertiaire » :
- Responsables de site
- Recueil des caractéristiques
- Identification des besoins de sous-comptage Identifier la consommation de référence
(>2010 ou pardéfaut 1° année saisie)

Déterminer les objectifs :

- objectifs relatifs aux consommations de référence
(réduction en %)

- objectifs en valeurs absolues

+ possibilité de moduler en fonction du « volume
d’activité »

E X 23/04/2021 Webinaire "élaborer et mettre en oeuvre la démarche éco-énergie ‘,

REPUBLIQUE tertiaire" L ( C
FRANCAISE \ | ||
Liberté C )‘R CLIMAEEEEES DE DEﬁ

Egalité
Fraternité




. . . Décl les bati t la platef OPERAT
Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de ecarer les batimenmts surfa platetorme

L o - Créerun compte / déléguer
1000 m? et le classer par catégorie d’activité - P A i
P 8 - Saisir les caractéristiques des batiments Rechercher Ief 'ant:|e-nnes
- Saisirles types d’activités exercées factures d’énergie

Se préparer au plan d’action

« éco énergie tertiaire » :

- Responsables desite

- Recueil des caractéristiques

- Identification des besoins de sous-comptage

Déterminer les objectifs :

- objectifs relatifs aux consommations de
référence (réduction en %)

- objectifs en valeurs absolues

+ possibilité de moduler en fonction du « volume
d’activité »

Identifier la consommation de référence
(>2010 ou pardéfaut 1° année saisie)

Elaborer puis mettre en ceuvre un plan
d’action « éco énergie tertiaire » permettant
d’atteindre les objectifs
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Déclarer les batimentssurla plateforme OPERAT
- Créerun compte / déléguer

- Saisir les caractéristiques des batiments : )
- Saisirles types d’activités exercées factures d'énergie

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de

1000 m? et le classer par catégorie d’activité Rechercher les anciennes

Se préparerau plan d’action

« éco énergie tertiaire » :

- Responsables de site

- Recueil des caractéristiques

- Identification des besoins de sous-comptage

Déterminer les objectifs :

- objectifs relatifs aux consommations de
référence (reduction en %)

- objectifs en valeurs absolues

+ possibilité de moduler en fonction du « volume

Identifier la consommation de référence
(>2010 ou pardéfaut 1° année saisie)

Elaborer puis mettre en ceuvre un plan d’action d’activité »
« éco énergie tertiaire » permettantd’atteindre
les objectifs

Objectifs prédéfinis atteignables ?
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Déclarer les batiments surla plateforme OPERAT

- Créerun compte / déléguer i

- Saisir les caractéristiques des batiments Rl e anciennes
- Saisirles types d’activités exercées factures d'énergie

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de
1000 m? et le classer par catégorie d’activité

Se préparerau plan d’action

« éco énergie tertiaire » :

- Responsables de site

- Recueil des caractéristiques

- Identification des besoins de sous-comptage

Déterminer les objectifs :

- objectifs relatifs aux consommations de
référence (réduction en %)

- objectifs en valeurs absolues

+ possibilité de moduler en fonction du « volume
Elaborer puis mettre en ceuvre un plan d’action d’activité »

« éco énergie tertiaire » permettantd’atteindre
les objectifs

Identifier la consommation de référence
(>2010 ou pardéfaut 1° année saisie)

Objectifs prédéfinis
atteignables?

Objectifs définis et
atteignables
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Déclarer les batimentssur la plateforme OPERAT

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de , -
1000 m? et le classer par catégorie d’activité - Créerun compte / déléguer Rechercher| i
P & - Saisir les caractéristiques des batiments echercher ef’am:le-nnes
- Saisirles types d’activités exercées il L

Se préparer au plan d’action

« éco énergie tertiaire » :

- Responsables de site

- Recueil des caractéristiques

- Identification des besoins de sous-comptage

Déterminer les objectifs :
- objectifs relatifs aux consommations de

ey , . Identifier la consommation de réference
réféerence (reduction en %)

(>2010 ou narA4fayut 12 année saisie)

mlinatifr mmvnlanre ahenliiae

S’assurer que le plan d’action utilise tous les

Elaborer puis mettre en «

«éco énergietertiaive i [@Viers destinés a atteindre les objectifs :

les objectifs

1. performance énergétique des batiments,
2. installation d’équipements performants et
de dispositifs de contrble et de gestion active
de ces équipements,

3. modalités d’exploitation des équipements
4. adaptation des locaux a un usage économe
et comportement des occupants
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Décl les bati t la platefi OPERAT
Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de cc’arer fes batimentssuria platetorme

L . - Créer un compte / déléguer
1000 m?et le classer par catégorie d’activité .. P - i
i € - Saisirles caractéristiques des batiments Rechercherleianme_nnes
- Saisirles types d'activités exercées factures d’énergie

Se préparerau plan d’action

« éco énergie tertiaire » :

- Responsables desite

- Recueil des caractéristiques

- Identification des besoins de sous-comptage

Déterminer les objectifs :

- objectifs relatifs aux consommations de
référence (réduction en %)

- objectifs en valeurs absolues

+ possibilité de moduler en fonction du « volume
d’activité »

Identifier la consommation de référence
(>2010 ou pardéfaut 1° année saisie)

Elaborer puis mettre en ceuvre un plan d’action
« éco énergie tertiaire » permettantd’atteindre
les objectifs

Envisager la modulation des objectifs de
S'assurerquele plan d’action utilise tous les rédUCtion des Consommations
T performance énergétiqus aes betiments, - Dépdt d’un dossier technique de

2. installation d’équipements performantset de

dispositifs de controle et de gestion active de justification Sur Ia platEforme OPERA-I-’ miS

ces equipements,

3. modalités d’exploitation des équipements é Ia disposition des agents Cha rgés des

Aadantationdaclacaued un usage économe et

Le contenu du dossier controles
i| technique est précisé en - Dépot avant le 31/09/2026 (5 ans)
A annexe 4 de l'arrété du
24 novembre 2020
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Déclarer les batiments sur la plateforme OPERAT
- Créerun compte / déléguer

- Saisir les caractéristiques des batiments

- Saisirles types d’activités exercées

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de

1000 m? et le classer par catégorie d’activité Rechercher les anciennes

factures d’énergie

Se préparerau plan d'action
« éco énergie tertiaire » :

: Respo_nsables de5|’te_ _ Déterminer les objectifs :
- Recueil des caracteristiques

- Identification des besoins de so [ é/c 2021 (Co nso 2020) ] c:ér;’;r::;i::ndneé;é:jirzz;:e
Déclarer, annuellement, ses

Elaborer puis mettre en ceuvre ur
« éco énergie tertiaire » permetta

s obpect consommations d’énergie sur la

plateforme OPERAT

S'assurerquele plan d’action utilise

leviers destinés a atteindre les objectifs :

1. performance énergétique des batiments, Envisager la modulation des objectifs de

2. installation d’équipements performantset de réduction des consommations

dispositifs de controle et de gestion active de - Dépotd’un dossier technique de justification
ces equipements, sur la plateforme OPERAT, mis a la disposition
3. modalités d’exploitationdes équipements des agents chargés des contréles
4.adaptationdeslocaux a un usage économe et - Dépotavantle 31/09/2026 (5 ans)

comportementdes occupants
Objectifs définis et atteignables
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Déclarer les batimentssur la plateforme OPERAT

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de , L

1000 m? et le classer par catégorie d’activité - Créerun compte / déléguer Rechercher| i
- Saisir les caractéristiques des batiments echercher ef’anme_nnes
- Saisirles types d’activités exercées factures d’énergie

Se préparer au plan d’action
« éco énergie tertiaire » :

- Responsables desite Déterminer les objectifs :

- Recueil des caracteristiques ~hiartifc ralatifc a1v rancammatinnce da - T,
onsommation de réeférence

s @ENErer |'attestation numérique  Faniamicse)
Elaborer puis mettre en ceuvre u annue”e auto matiq ue Via Ia

« éco énergie tertiaire » permett:

esobjects plateforme OPERAT

1 (conso2020) ]
ent, ses consommations
ateforme OPERAT

S'assurerquele plan d’actionu AffiCher, dans Chaque bétiment’

leviers destinés a atteindre les
1. performance énergétique de

2 msalationdéqupements:  |@S F@SUlItats obtenus au cours

dispositifs de contrdle et de ge

e aemoionses d€S trois années écoulées, les

4.adaptationdes locauxa unu:

cneotementdesoccnants — ohyjactifs passés et le prochain
objectif a atteindre
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Déclarer les batiments surla plateforme OPERAT
- Créerun compte / deléguer

- Saisir les caractéristiques des batiments

- Saisirles types d’activités exercées

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de

1000 m? et le classer par catégorie d’activité Rechercher les anciennes

factures d’énergie

Se préparerau plan d’action

« éco énergie tertiaire » :

- Responsables de site

- Recueil des caractéristiques

- Identification des besoins de sous-comptage

Déterminer les objectifs :

- objectifs relatifs aux consommations de
référence (réduction en %)

- objectifs en valeurs absolues

+ possibilité de moduler en fonction du « volume
d’activité »

Identifier la consommation de référence
(>2010 ou pardefaut 1° année saisie)

Elaborer puis mettre en ceuvre un plan d’actio

sSaman

« éco énergie tertiaire » permettantd’ad

i SUIVI annuel des objectifs

wmnunm
HEEEEEEsEEEsEEEERNEEEEEEEEsEEsEEEEEEESEEEERRREERESE

les objectifs

a/c2021 (conso 2020) ]
nuellement, ses consommations
rla plateforme OPERAT
S'assurerque le plan d’action utilise tous les

leviers destinés a atteindre les objectifs :

1. performance énergétique des batiments, Envisager la modulation des objectifs de

Générer I'attestation numérique annuelle

2. installation d’équipements performantset de
dispositifs de controle et de gestion active de
ces equipements,

3. modalités d’exploitationdes équipements
4.adaptationdeslocauxa un usage économe et

réduction des consommations

- Dépétd’un dossier technique de justification
sur la plateforme OPERAT, mis a la disposition
des agents chargés des controles

- Dépétavantle 31/09/2026 (5 ans)

automatique via la plateforme OPERAT

comportementdes occupants

Objectifs définis et atteignables Afficher, dans chaque batiment, les résultats

obtenus au cours des trois années écoulées, les
objectifs passés et le prochain objectifa
atteindre
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Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de
1000 m? et le classer par catégorie d’activité

Se préparerau plan d’action

« éco énergie tertiaire » :

- Responsables de site

- Recueil des caractéristiques

- Identification des besoins de sous-comptage

Elaborer puis mettre en ceuvre un plan d’action

« éco énergie tertiaire » permg
[
les objectifs :

S'assurerque le plan d’action (te

leviers destinés a atteindre les ob

1. performance énergétique des batiments,

2. installation d’équipements performantset de
dispositifs de controle et de gestion active de
ces équipements,

3. modaliteés d’exploitation des équipements
4.adaptationdeslocauxa un usage économe et
comportementdes occupants

Déclarer les batiments surla plateforme OPERAT
- Créer un compte / déléguer

- Saisir les caractéristiques des batiments

- Saisirles types d’activités exercées

Déterminer les objectifs :

- objectifs relatifs aux consommations de
référence (réduction en %)

- objectifs en valeurs absclues

+ possibilité de moduler en fonction du « volume
d’activite »

Rechercher les anciennes
factures d’énergie

Identifier la consommation de référence
(>2010 ou par défaut 1% année saisie)

Envisager la modulation des objectifs de
réduction des consommations

- Dépotd’un dossier technique de justification
sur la plateforme OPERAT, mis a la disposition
des agents chargés des controles

- Dépotavantle 31/09/2026 (5 ans)

Objectifs définis et atteignables

Suivi annuel des objectifs

Vérification et si nécessaire
ajustement du plan d’action

(conso0 2020) ]
nt, ses consommations
orme OPERAT

Générer I'attestation numérique annuelle
automatique via la plateforme OPERAT

Afficher, dans chaque batiment, les résultats
obtenus au cours des trois années écoulées, les
objectifs passés et le prochain objectif a
atteindre
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Déclarer les batimentssurla plateforme OPERAT
- Créerun compte / déléguer

- Saisir les caracteristiques des batiments

- Saisirles types d’activités exercées

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de
1000 m? et le classer par catégorie d’activité

Rechercher les anciennes
factures d’énergie

Se préparerau pland’action

« éco énergie tertiaire » :

- Responsables desite

- Recueil des caractéristiques

- Identification des besoins de sous-comptage

Déterminer les objectifs :

- objectifs relatifs aux consommations de
référence (réduction en %)

- objectifs en valeurs absolues

+ possibilité de moduler en fonction du « volume
d’activité »

Identifier la consommation de référence
(>2010 ou pardefaut 1¢ annéesaisie)

Elaborer puis mettre en ceuvre un plan d’action
« éco énergie tertiaire » permettantd’atteindre
les objectifs

[ a/c 2021 (conso 2020) ]
Déclarer, annuellement, ses consommations
d’énergie sur la plateforme OPERAT

Objectifs predéfinis
atteignables?

S’assurerque le plan d’action utilise tous les
leviers destinés a atteindre les objectifs :

1. performance énergétique des batiments,

2. installation d’équipements performantset de
dispositifs de controle et de gestion active de
ces equipements,

3. modalités d’exploitationdes équipements
4.adaptationdes locauxa un usage économe et
comportementdes occupants

Envisagerla modulationdes objectifs de
réduction des consommations

- Dépotd’un dossier technique de justification
sur la plateforme OPERAT, mis a la disposition
des agents chargés des contréles

- Dépotavantle 31/09/2026 (5 ans)

Générer I'attestation numérique annuelle
automatiquevia la plateforme OPERAT

Objectifs définis et atteignables

Suiviannuel des objectifs

Afficher, dans chaque batiment, les résultats
obtenus au cours des trois années écoulées, les
objectifs passés et le prochain objectif a
atteindre

Verification et si nécessaire

Fgalité ajustementdu plan d’action

Fraternité



FEUILLE DE ROUTE 2021-2022
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ILLUSTRATION DANS UNE PETITE COLLECTIVITE

S’organiser Constituer une équipe, sous pilotage du directeur des services

associant la logistique et la comptabilité

Mai 2021
Rassembler les factures (comptable), lister les travaux
d’économies d’énergie menés depuis 2010 (logistique)

Juin 2021
Identifier 'année de référence (croisement des données
comptables et logistiques)

Eté 2021
@er son compte, saisir ses données /
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ILLUSTRATION DANS UNE PETITE COLLECTIVITE

Connaitre son

Dés a présent
Le directeur des services va recenser dans un tableur tout so

~

n

ent)

Liberté

patrimoine patrimoine (école, mairie, gymnase, salle polyvalente, locaux
associatifs, locaux techniques...)
Surfaces ? Statut ? Affectation ?
- ¢ -"'”_ — Liste des assujettis
B L
D’ici I'été
l Compléter les fichiers de données pour I'import OPERAT
D’ici la fin d’année 2021
4 Rassembler 'ensemble des documents techniques des batim
== ]I} @E, descriptif des travaux passés...)
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ILLUSTRATION DANS UNE PETITE COLLECTIVITE

Planifier ses actions
2020-2030 2030-2040
Sensibilisation des occupants >
Rationalisation des espaces >
Optimisation de la gestion techmique et des contrats >
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QUELQUES CONSEILS

* Calibrer sa stratégie de travaux de rénovation en intégrant le planning de gros
entretien

* L'opportunisme de certaines opérations (France relance, financement
additionnel par exemple ?)

* Les travaux énergetiques embarqués, penser le batiment dans sa globalité !

* Préférer une approche en cout global, veiller a ne pas « tuer le gisement »
d’économies

* Penser confort d’hiver... et d’été !

* Associer les occupants :une action a fort investissement humain
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PARTIE 2
INTEGRER CETTE DEMARCHE A UNE GESTION PATRIMONIALE ACTIVE
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L'INTEGRATION D’ECO ENERGIE TERTIAIRE DANS UNE DEMARCHE DE
GESTION PATRIMONIALE ACTIVE

Une opportunité pour mettre en place et organiser la gestio—

patrimoniale active ! g &‘ &‘

-+ = o . Gestion Gestion Gestion
— Clarlflcatlon des roles : stratégique de I'actif administrative, administrative,
immobilier technique et technique et
- financiére de la financiére de
Asset propriété Foccupation
Management - -
Propert) Facility
. . Management Management
* Quelle que soit I’échelle !
b Carara
* Quelle que soit la taille de I'organisation ! e
L ere

Pour aller plus loin, parmi la doc Cerema : les fiches missions
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https://www.cerema.fr/fr/centre-ressources/boutique/missions-metiers-exploitation-maintenance-batiments-publics#chapters

L'INTEGRATION D’ECO ENERGIE TERTIAIRE DANS UNE DEMARCHE DE
GESTION PATRIMONIALE ACTIVE

“ﬁ" Organiser la gestion immobiliere

Connaitre le patrimoine

m%mﬁ Choisir des objectifs et élaborer une stratégie
Définir et planifier les actions

Conduire les actions

Suivre les évolutions
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L'INTEGRATION D’ECO ENERGIE TERTIAIRE DANS UNE DEMARCHE DE
GESTION PATRIMONIALE ACTIVE

Quelques constats récurrents :

* Des performances thermiques du parc tertiaire généralement médiocres

* Des équipements chauffage/Ventilation aux performances limitées

* Un budget pour 'amélioration énergétique qui ne permet pas de faire face
* Un suivi des consommations pas toujours réalisé (ni possible)

* Des indicateurs d’évolution du parc bati inexistant ou pas a jour

* Un jeu d’acteur complexe autour de la réhabilitation des batiments
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L'INTEGRATION D’ECO ENERGIE TERTIAIRE DANS UNE DEMARCHE DE
GESTION PATRIMONIALE ACTIVE

L'importance de la connaissance « 1° niveau » du parc = 1¢ tri

Batiment
Passoire historique
thermique Batiment récent

A réhabiliter performant
* Besoins en diagnostic ?
2z EEI H Besoins en travaux (autres

qu’énergétique)

Batiment a aliéner

* Perspectives d’'usage
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L'INTEGRATION D’ECO ENERGIE TERTIAIRE DANS UNE DEMARCHE DE
GESTION PATRIMONIALE ACTIVE

Choix d’une trajectoire => Modulation ?

2022 travaux avec
contrainte MH 2025
Réhabilitation

2021 globale
Reéhabilitation globale
- " = Objectif 2030 ?
v b= — Objectif 2040 ?
é%m /s == — Objectif 2050 ?

Pas de travaux,
optimisation de
I'existant

=> Objectif 2050 ?

=> Objectif 2030 ?
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RAISONNER EN COUT GLOBAL, POUR PLUS DE PERFORMANCE

" Dépenses d'exploitation |
+ technique .

Coits de construction >- — ‘Cﬂﬁt global du hiﬁmenl\

+ Dépenses de j
. maintenance "

Coult égal a 2 a 3 fois l'investissement sur la durée de vie
Par an, il représente 5a 10 % de l'investissement initial et jusqu'a
100 % pour des batiments spécifiques.
Il est défini pour 60 % par la conception
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SUIVRE REGULIEREMENT LA DEMARCHE

Suivi des consommations (aussi fin que possible)

Relevé des consommations (factures, releve compteur, instrumentation, GTC...)

Exploitation des résultats (point régulier pour agir rapidement en cas de dérive)

Ajustements (conditions d’exploitation, climat, occupation réelle du batiment...)

Le respect des exigences sera plus difficile en cas de dérive par rapport a la
référence !!

= OPERAT permet de mettre en évidence ces dérives liées au vieillissement
du patrimoine !
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A RETENIR

* Une organisation du gestionnaire de patrimoine immobilier qui permet a la fois la stratégie et la
réactivité de court terme.

* Une connaissance suffisante du parc a plusieurs niveau suivant les enjeux identifiés

* Une réflexion prospective quant aux besoins et a I’évolution du patrimoine en termes de
rationalisation, d’optimisation, de valorisation, etc.
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RESSOURCES

® * Vidéo « focale » 1’30

* Dossier en ligne

Décret tertiaire : lancer une dynamique éco-responsable dans les
batiments publics

27 AVRIL 2020 E DANS LE DOSSIER

Batiments tertiaires : un objectif de 40% de réduction des
consommations dans 10 ans et une obligation d'affichage
LE 27 AVRIL 2020

OBJECTIFS CHIFFRES 1

OBLIGATION

Agir, Adapter et Attester : la stratégie des "3A" pour accompagner les DE PUBLICATION
gestionnaires de batiments tertiaires DES RESULTATS
LE 04 MAI 2020

-40%

-50%

-60%
Batiments tertiaires : comment s'y prendre pour appliquer les

obligations issues du décret tertiaire ?
LE 05 MAI 2020 2020 2030 2040 2050

A travers des objectifs chiffrés et une obligation de publication des résultats
ces textes

O -

Economies d'énergie dans les batiments tertiaires : les ressources
indispensables

LE 17 MARS 2020 [

Webinaires Batiment et décret tertiaire : replay et ressources
LE 02 JuIN 2020

Suite d la publication du "décret tertiaire" en application de la loi Elan, tous les
batiments a usage tertiaire de plus de 1000 m2 sont maintenant soumis a une double
obligation d'action pour réduire leur consommation d'énergie et d'affichage des
résultats obtenus. Le secteur tertiaire entre ainsi dans une nouvelle ére de I'éco-
responsabilité en cohérence avec l'urgence climatique
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RESSOURCES

*  Fiche « décryptage » * Autres publications

[catalogue en ligne, téléchargeable gratuitement] % Cerema
#’ Cerema i Réduire 'impact
# C — environnemental des batiments
erema ] baﬁ:tm:mmmhn d’émrgi; .

ol ibrivataim & fraqramme PEEHAL

Décrypter la réglementation batiments

Décret tertiaire: les obligations d’actions
pour réduire les consommations d’énergie

dans les batiments tertiaires
Une démarche globale d'éco-responsabilitéts

watr Les decel tertiaie dedi-
v natson opérationnedle de la kol Ean. Tous les batiments & usage tertiake de plus de 1000 m?,
e
et
on
!

qulls relevent du sectew marthand ou non, sont maintenant soums a une obligation o action
pour rédulre leur CONsommation " énerge.

L2 mise en Ewwre effective d2 plans ackon sur lous kes SIES concernes 3 pour bul de redule
drastiquement i consommation reelle du paet assujett] de 40 % il 2030 en visant 50 % 2

Diminuer la consommation

o, e m e énergétique des bitiments
P age e batiments & ratsonner en ooligalions de resutats. Dz acticns trrges. of soneniie
- De pits, Tobligation de pubiler les consommations ef leur comparakon aux ohjectls expose les pumuglﬂmnni.lmrrm
1T résultats effertfs ds actions engagees 2 l2 vue de 1ous les pubiics (ACemes augmentant
c'»“" o Qs solent e el
.,\nif‘:(‘ =5 usagers des baliments terlishes sont s CoNCemes par &S plans
;:,s;;‘n“‘ Jetion qui sont susceptisies mpacter Jews patiquss dans &
VS St :;:::,, \E1E COMESHUE OU BN 208 QS CONSOIMIRIESS,
e S

exence awer furgence climatique.

he de déryplage s'adesse a fous bes
res de patrimoine du secleur lertiaie,

Fiche n® 01 - oo 2020

n | Connaissances
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https://www.cerema.fr/fr/centre-ressources/boutique/decrypter-reglementation-batiments
https://www.cerema.fr/fr/centre-ressources/boutique/decrypter-reglementation-batiments

lle-de-France

RESSOURCES

Sain sur-Marne
Trappes-en-Yveli

urdun

* Vos contacts en régions

* Au niveau national : Pascal Cheippe & Benjamin Choulet
* Centre-Est : Cédric Lentillon

* Est: Céline Dubreuil & Julien Borderon

* lle-de-France : Francois Marconot

Siege du Cerema

* Meéditerranée : Nicolas Cabassud & Karine Jan
* Normandie-Centre : Philippe Solignac

* Nord-Picardie (Hauts de France) : Olivier Lemaitre
[ sieges des directlons territoriales

Cerema Centre-Est

Cerema Est

Cerema lle-de-France

Cerema Méditerranée

Cerema Normandie-Centre

Cerema Mord-Picardie

Cerema Quest

Cerema Sud-Ouest

* Quest : Constance Lancelle (Angers) & Camille Patard (Nantes)
* Sud-Ouest : Andrés Litvak

(adresses : prenom.nom@cerema.fr)
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