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DES CONSTATS

• Mauvaise culture 
énergétique des 
français – pas de 
réflexivité 
énergétique mais au 
contraire routine 
énergétique

• Usages de l’énergie 
dans l’ancien et 
solutions

• Dans le neuf : dérive 
énergétique et 
consommations 
finales plus élevées

• Augmentation du 
phénomène de 
précarité 
énergétique
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QUELQUES ACTIONS LOCALES

• Travail des bailleurs sociaux, avec ou 
sans partenariat de collectivités sur la 
prise en main de bâtiments neufs ou sur 
difficultés énergétiques (H08 et EH)

• Appart’Eco (Espace Habitat)
• Ambassadeurs de l’Efficacité 

Energétique des EPCI, formés à une 
visite « + »

• Accompagnement des TS (précarité)
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VERS UNE MASSIFICATION 
DES ÉCONOMIES D’ÉNERGIE

SLIME, Brigade de conseillers…
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LE CHARGÉ DE VISITE

• comprendre la 
situation du ménage

• qualifier le bâti et les 
consommations(logi
ciel)

• améliorer le confort 
(petits équipements, 
réglages, conseils 
personnalisés) 

• orienter le ménage
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COMPTE RENDU 

• Participe au 
repérage de 
l’insalubrité, de la 
précarité 
énergétique

• Montant économisé 
grâce aux 
écogestes
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SERVICE LOCALE DE MAÎTRISE 
DE L’ENERGIE

• L’objectif d’un SLIME est d’intervenir 
rapidement et massivement auprès des 
ménages en difficulté dans leur gestion 
de l’énergie par  :
– l’organisation de la chaîne de détection
– des visites à domicile systématiques
– l’orientation des ménages vers des 

solutions durables

• Porté par une collectivité qui peut 
déléguer à une structure 
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COUTS

• La collectivité gère le budget qu’elle 
souhaite mettre en œuvre

• Brest Métropole (2014) 880 M€ pour 
100 visites

• Eligible au CEE (1MWhcumac pour 8€)

(1MWhcumac égale 2,5€ fin 2015)
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 LA FORMATION

• Formation CLER, 
cofinancée par 
ADEME, Fondation 
MACIF, REUNICA

• Coproduite par 
ADEME, Croix 
Rouge, IDEMU, 
SOLENI

• Public ciblé
• Contenu
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 L’ACCOMPAGNEMENT

• Sensibilisation 
donneurs d’alerte,

• Tutorat technique 
des chargés de 
visite,

• Accompagnement 
vers les acteurs 
sociaux ou 
énergétiques
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MÊME PRINCIPE
AUTRES PUBLICS

• Bailleurs sociaux 
(en interne ou 
externe);

• Constructeurs, 
Promoteurs 
immobiliers ; 

• Groupements 
d’entreprises

Agence Locale de l’Energie des Ardennes 11



AUTRES PRINCIPES

• Co-conception des supports d’information
• Systèmes de suivi des consommations
• Comité des locataires
• Atelier de maîtrise d’usage (Nantes)
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